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ADATKEZELESI SZABALYZAT ES GDPR
TAJEKOZTATO

Hatdlybalépés datuma: 2025.01.01.

1. Adatkezel6 adatai

Az adatkezel a Duna Dog Center Kutyaiskola (DDC), a Duna Kid Center (DKC)
és a Duna Dog Center Alapitvany (DDC Alapitvany). Az adatkezeld felelés a
személyes adatok védelméért és azok jogszeru kezeléséért.

? Cim: 2400 Dunadujvaros, Bercsényi M. utca 2.

. Telefon: +36 30 399 8440

“ E-mail: info@dunadogcenter.com

2. Milyen adatokat kezellink?
A szolgaltatasaink sordan az alabbi személyes adatokat kezeljtik:
e Foglaldsok és regisztracidk esetén:
o Név
o Telefonszdm
o E-mail cim
o Szdmldzdsi adatok
e Hirlevél-feliratkozds esetén:
o Név
o E-mail cim
e Kutyaiskola és gyermekfoglalkozdsok esetén:
o Kutyak adatai (név, fajta, életkor, egészségugyi informdciok)
o SzUI6i beleegyezés (amennyiben gyermek vesz részt a foglalkozéson)

3. Milyen célbél kezeljlk az adatokat?
Az adatkezelés kizarélag az alabbi célokbdl térténik:
e Foglalasok kezelése és a szolgdltatasok teljesitése
e Szadmldazdas és adminisztracio
e Kapcsolattartds és Ugyfélszolgdlat biztositdsa
e Hirlevél és promécioés tartalmak kuldése (kizarélag feliratkozds esetén)
e Jogszabdlyi kotelezettségek teljesitése (pl. szamldzdasi és konyvelési
eléirdsok)

4. Mennyi ideig taroljuk az adatokat?
Az adatokat az alabbi idétartamig taroljuk:
e Foglaldsi és szolgdltatasi adatok: 5 év (jogszabalyi eléirdsok szerint)
e SzAamldzdsi adatok: 8 év (kényvelési és adbzdsi eléirdsok miatt)
e Hirlevél-feliratkozds: a leiratkozasig taroljuk
o Gyermekfoglalkozdsok és kutyds tréningek adatai: a szolgdltatds
igénybevételét kdvetden 1 évig
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5. Az Uigyfelek jogai és GDPR-medfelelés
A felhasznaléknak az alabbi jogaik vannak személyes adataik kapcsan:
o Hozzdférés joga: Az érintettek lekérhetik, hogy milyen adatokat tdrolunk
roluk.
e Helyesbités joga: Az érintettek kérhetik személyes adataik modositasat.
o Torlés joga (‘elfeledtetéshez valdé jog'): Kérésre minden adatot térllink,
kivéve, ha jogszabdly kételez a megdrzésre.
e Adathordozhatdésdg joga: Az érintett kérheti adatai kiadasat gépileg
olvashaté formatumban.
¢ Tiltakozds joga: Az ugyfelek tiltakozhatnak az adatkezelés ellen bizonyos
esetekben.

® Adatok térlése iranti kérelmeket az info@dunadogcenter.com e-mail
cimen lehet benyjtani.

6. Adatvédelem és biztonsag
Az adatokat titkositott szervereken tdroljuk, megfeleld technikai és szervezési
intézkedésekkel.
Harmadik félnek csak jogszabdly dltal eldirt esetekben (pl. szamldzds
kdnyvelés céljabol) tovabbitjuk.
Az adatokat nem adjuk el, nem osztjuk meg rekldmcélbdl mdés vdallalatokkal.

7. Harmadik félnek térténd adattovabbitas

Adattovabbitas kizarélag az alabbi esetekben torténik:
o SzAamlazdasi és kényvelési feladatokhoz (pl. kényveld, NAV elbirdsok)
e Hatosagi megkeresés esetén (pl. birésagi vagy rendérségi eljards)

8. Jogorvoslati lehetéségek
Ha az tigyfél szerint az adatkezelés sérti a jogait, az alabbi lehetéségek alinak
rendelkezésre:
Kapcsolatfelvétel vellnk: info@dunadogcenter.com
Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatdésag (NAIH) felkeresése:
? Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
. Telefon: +36 13911400
“ E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

9. Zaroé rendelkezések

Ez az Adatkezelési Szabdlyzat 2024. [aktudlis datum]-tél hatdlyos.

Az adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy az Adatkezelési Szabdlyzatot barmikor
mobdositsa.



